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Osrodki informacji farmaceutyczne;j

Eksperci na telefon

Ewa Zygadto

Trwa debata na temat obostrzen dotyczacych wizyt reprezentantéw medycznych u lekarzy. Firmy
farmaceutyczne przekonuja, ze reprezentanci przekazuja wiedze na temat lekéw. W wielu krajach
taka edukacje prowadza zas niezalezne osrodki informacji o leku. Moze warto sie temu przyjrzec?
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Wedtug Miedzynarodowego Rejestru Osrodkéw In-
formacji o Leku placéwki informacyjne znajduja sic w 53
krajach. W Europie Srodkowo-Wschodniej dzialaja
w Czechach, na Litwie, w Moldawii, Rosji i Stowagji.

Kiedy w 2007 r. na spotkaniu z farmakologami
i lekarzami praktykami zapytatam, dlaczego w Polsce
nie ma o$rodkéw informacji o leku, padta odpowiedz:
— Nie ma potrzeby, by takie strukiury istnialy. Manmy prze-
ciez, jako pracownicy akademii medycznych, dostep
do wszystkich Zridel informacji o leku, jakie istniejq
na swiecte. WypowiedZz ta wywolata aplauz czesci
uczestnikow spotkania, ale tez pewne niezadowolenie
pozostalych, jak sie okazalo, lekarzy praktykow, kto-
rzy w codziennej pracy nie maja dostepu do baz da-
nych o lekach lub nie majg czasu, by takie bazy prze-
szukiwaé. Zrozumialam wtedy, Zze nie mozna pytal
0 co$, co nie istnieje ani w realnym $wiecie, ani w Swia-
domosci praktykéw — lekarzy i farmaceutéw. Nalezy
najpierw wypromowal temat niezaleznej informacji
o leku i pokaza¢ na przykladach, czemu ona shuzy
i w jaki sposob utatwia lekarzowi i farmaceucie podej-
mowanie decyzji zwigzanych z farmakoterapia i stoso-
waniem lekéw przez pacjenta.

Cochrane i inne

Idea niezaleznej informacji o leku nie jest nowa, ma
juz prawie 50 lat! Narodzila sie w Stanach Zjednoczo-
nych na poczatku lat 60. XX w. wraz z powstaniem
pierwszego centrum informacji w szpitalu uniwersy-
teckim w Kentucky. Przez lata — przy wsparciu orga-
nizacji pozarzadowej American Society of Hospital Phar-
macists (ASHP) — liczba takich serwiséw zaczeta
wzrastal i teraz sie¢ obejmuje 103 osrodki, z ktérych
najwazniejsze znajduja sie w Bostonie, Baltimore oraz
Chapel Hill, Hartford i San Antonio. Od 1974 r. bu-
dowany jest tez ekspercki system wspierania decyzji
klinicznych i wspomagania informacji o leku Micro-
medex, ktéry zawiera réznorodne, powiazane ze sobg
bazy danych z zakresu wielu dziedzin medyczno-far-
maceutycznych.

Rozwoj o$rodkéw informacji o leku w Europie za-
czal sie prawie 10 lat p6zniej niz w USA. We Francji
pierwsze rozproszone i nieformalne serwisy zaczely
dziata¢ w polowie lat 70. ubieglego wieku. Powstawa-
ly przy instytucjach i organizacjach, dzigki indywi-
dualnym lub zespolowym inicjatywom, gltéwnie far-
maceutdéw szpitalnych we wspdlpracy z lekarzami kli-
nicystami. Cz¢$¢ z nich stala si¢ osrodkami regional-
nymi usytuowanymi w strukturach szpitali klini-
cznych (np. Centre Régional d’Information sur le
Médicament w Rennes), inne osrodkami lokalnymi,
obstlugujacymi szpitale, w ktérych zostaly utworzone.
W $lad za osrodkami pojawily si¢ tez niezalezne cza-
sopisma informacji o leku. Najbardziej znanym i ce-
nionym we Francji oraz w innych krajach sg do dzisiaj
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przeznaczone dla lekarzy ogélnych i farmaceutéw.
Pod koniec lat 70. powstala rowniez sie¢ 16 centrow
monitorowania dzialan niepozadanych lekéw, ktore
wowczas rozpoczely i do dzi§ kontynuuja wspdlprace
z osrodkami informacji o leku. Na poczatku lat 80., ze
wzgledu na rosngce zapotrzebowanie na obiektywna
informacje o lekach, zaczely powstawaé bazy danych,
takie jak np. Bibliographif — bibliograficzna baza sku-
piona na problemach farmakologicznych i farmacji
szpitalnej (dzi$ nie istnieje, ale z powodzeniem zaste-
puje ja migdzynarodowa baza Ewmbase) oraz PHAST
— serwis pod patronatem stowarzyszenia farmaceutdéw
szpitalnych, ktérego gtéwnym celem bylo bezptatne
rozprowadzanie artykuléw naukowych (teraz specjali-
zuje si¢ w opracowywaniu standardéw medycznych
i grupuje producentéw programéw komputerowych
wspomagajacych zarzadzanie lekami w szpitalu).

W Wielkiej Brytanii pierwsze o$rodki informacji
o leku zaczely powstawaé w koricu lat 60. (Royal Lon-

DIC

Osrodek informacji o leku (z ang. Drug Information Center,
DIC) to organizacja powotana w celu $wiadczenia ustug,
gtownie dla specjalistéw ochrony zdrowia, ale w niekto-
rych przypadkach takze dla pacjentéw. Moze by¢ to struk-
tura publiczna, pozarzadowa lub prywatna, umiejscowio-
na przy resorcie zdrowia, uczelni, szpitalu, korporacji
zawodowej, stowarzyszeniu, fundacji itp. Najwazniejsze
jest nie usytuowanie (cho¢ w wielu przypadkach utatwia
ono funkcjonowanie i finansowanie takiego osrodka), ale
zadania, jakie wykonuje w strukturze ochrony zdrowia. Ce-
lem dziatania kazdego osrodka informacji o leku jest bo-
wiem dostarczanie obiektywnej, opartej na wiarygodnych
zrédtach informacji o bezpieczenstwie, skutecznosci
i kosztach farmakoterapii. Cel ten jest realizowany m.in.
poprzez prowadzenie serwisu odpowiedzi na pytania
wptywajace od lekarzy, farmaceutéw i pielegniarek, wy-
dawanie biuletynéw, organizowanie niezaleznej wizyty
akademickiej (academic detailing) wsrdd lekarzy, prowa-
dzenie badan na temat uzytkowania lekéw oraz uczestni-
czenie w szkoleniu przeddyplomowym i podyplomowym
lekarzy, farmaceutéw i pielegniarek.
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don Hospital oraz Leeds General Infirmary). Obecnie
ich sie¢ obejmuje dwa o$rodki narodowe, 14 centréw
regionalnych oraz 250 lokalnych, powiazanych wza-
jemnie i odpowiadajacych na potrzeby informacyjne
wszystkich galezi sektora opieki zdrowotnej. Duzymi
osiggnieciami z zakresu informacji o leku sa zbiory re-
gut dotyczacych polityki lekowej British National For-
mulary (baza danych wydawana pod patronatem Bri-
tish Medical Association i Royal Pharmaceutical
Society of Great Britain) oraz baza Pharm-line, groma-
dzaca, poczawszy od 1978 r. dorobek bibliograficzny
i faktograficzny wszystkich brytyjskich osrodkéw in-
formaciji o leku.

Rekomendowanym na calym $wiecie zroédlem nie-
zaleznej informacji o lekach jest Martindale, publiko-

Polskie doéwiadczenia

Pierwsze w Polsce centrum informacji o leku online

Serwis http://leki-informacje.pl powstat w listopadzie 2006 r. jako
owoc doswiadczen i kontaktéw z innymi osrodkami informacji o leku
w Europie i w Stanach Zjednoczonych oraz jako odpowiedZ na zapo-
trzebowanie polskiego Srodowiska farmaceutycznego i medycznego,
a takze pacjentéw. To pierwsza taka inicjatywa w Polsce. Serwis skta-
da sie z wielu modutéw, m.in. indeksu lekéw, indeksu suplementow
diety, ustugi zapytaj o swoje leki, materiatow zawierajacych istotne in-
formacje na tematy stosowania lekéw oraz ogoélnych informacji o in-
terakeji lekéw. Zawiera tez wyselekcjonowane artykuty i porady za-
rowno dla pacjentéw, jak i dla specjalistow. W serwisie znajduje sie
ponadto stownik pojec¢ dotyczacych lekéw i liczne odwotania do Urze-
du Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Pro-
duktéw Biobdjczych, Lekowego informatora pacjenta oraz decyzji
gtownego inspektora farmaceutycznego o lekach wstrzymanych, wy-
cofanych i ponownie dopuszczonych do obrotu zebranych w dziale
Bezpieczenstwo lekow. Aktywne jest réwniez forum, w ramach ktére-
go zarejestrowanych jest ok. 100 uzytkownikéw. W catym serwisie za-
rejestrowanych jest 1400 osob, z czego 60 proc. to pacjenci, a 40 proc.
gtownie farmaceuci i lekarze. Codziennie serwis odwiedza Sred-
nio 2000 o0séb.

Serwis ma akredytacje Health on The Net Foundation, co oznacza, ze
spetnia wymogi wiarygodnosci, przejrzystosci, poufnosci oraz profe-
sjonalizmu w dostarczaniu informacji na temat lekow.

Biblioteka Medyczna Collegium Medicum

Uniwersytetu Jagiellofiskiego

Na koniec 2007 r. w Bibliotece Medycznej CM UJ dostepnych byto
408 tytutéw czasopism polskich i 149 czasopism zagranicznych w wer-
sji drukowanej, ponad 5,5 tys. czasopism Swiatowego pismiennictwa
biomedycznego w wersji online, 14 baz danych online, a takze imponu-
jaca kolekcja podrecznikéw i monografii referencyjnych. Rocznie kazda
polska uczelnia medyczna przeznacza ponad 1,5 min zt na zakup zro-
det informacji naukowej, co wydaje sie ciggle niewystarczajaca prakty-
ka w odniesieniu do zapotrzebowan informacyjnych i w poréwnaniu
z wydatkami na ten cel innych, podobnych instytucji na swiecie.
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)) |dea niezaleznej informacji
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przetozenia na praktyke 1)

wany od ponad 120 lat przez Krélewskie Towarzy-
stwo Farmaceutyczne. To rowniez w Wielkiej Bryta-
nii, z poczatkiem lat 90. ubieglego wieku, narodzita
si¢ idea niezaleznej miedzynarodowej wspdtpracy Co-
chrane Collaboration, ktérej celem jest ulatwianie po-
dejmowania $wiadomych i trafnych decyzji dotycza-
cych postepowania medycznego. Poprzez opracowy-
wanie dowodéw zgodnie z zasadami medycyny opar-
tej na faktach (EBM), wykorzystujac prymarne zrodla
informacji (artykuly oryginalne przedstawiajace rezul-
taty randomizowanych badan klinicznych), organiza-
gja ta przygotowuje przeglady systematyczne i meta-
analizy, ktére nastepnie publikowane sg w bazie The
Cochrane Library.

Jak wida¢ na przykladzie Francji i Wielkiej Bryta-
nii, o$rodki informacji o leku moga by¢ zorganizowa-
ne w rézny sposob. Francuskie obejmuja swym zasie-
giem region lub tylko dany szpital i nie maja ze sobg
formalnych powiazan. Angielskie natomiast sg zorga-
nizowane tréjstopniowo (krajowe, regionalne, lokalne)
i dzialaja w sieci. Wiodacym osrodkiem jest UKMi
(UK Medicines Information — www.ukmi.nhs.uk), do-
stepny takze online, publikujacy bardzo ciekawe ma-
terialy, zawierajace m.in. kompleksowo i w sposéb
praktyczny opracowane odpowiedzi na pytania specja-
listéw wplywajace do centrum. UKMi jest wspomaga-
ne przez Narodowg Bibliotek¢ Medyczng oraz Natio-
nal Health Service. Wspoélne dla obu krajow jest za$ to,
ze wiekszo$¢ inicjatyw zwiazanych z informacja o leku
byla i jest podejmowana przez farmaceutéw we wspol-
pracy z lekarzami i wspieranych przez instytucje pu-
bliczne, uczelnie medyczne, krajowe towarzystwa na-
ukowe i stowarzyszenia zawodowe.

Niezalezna informacja o leku
a praktyka kliniczna

Zorganizowanie i funkcjonowanie o$rodkéw, szkole-
nie i zatrudnienie pracownikéw to inwestycja, ktéra nie
przynosi natychmiastowego zysku, jednak dlugofalowo
wplywa na racjonalizacje wydatkéw na leki. Osrodki do-
cierajg z informacja o lekach poprzez odpowiedzi na py-
tania dotyczace praktyki klinicznej, publikowanie biule-
tynéw, prowadzenie szkoleni przeddyplomowych i po-
dyplomowych, uczestnictwo w komisjach ds. zakupéw
lekéw, komitetach terapeutycznych (tj. komitet farma-
koterapeutyczny, zakazen szpitalnych, antybiotykotera-
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pii), wykonywanie analiz uzytkowania lekéw itp. Coraz
czesciej osrodki biora tez udzial w lokalnych lub ogélno-
krajowych programach niezaleznych wizyt akademic-
kich wsrod lekarzy praktykdow.

Jednym z najwazniejszych zadafn o$rodkéw infor-
macji jest wydawanie biuletynéw, ktore odzwiercie-
dlaja potrzeby lekarzy danego szpitala, regionu lub
kraju w zakresie informacji o leku, a réwnoczesnie
promuja tematy zwigzane z racjonalnym uzytkowa-
niem lekow. Czesto biuletyny te zawieraja krytyczng
ocene stosowanych, a takze wprowadzanych do terapii
lekéw. Niektore z nich, spetniajac okreslone kryteria
fachowosci i niezaleznosci, sg zrzeszone w International
Society of Drug Bulletins (ISDB).

Niektore osrodki, gléwnie w Stanach Zjednoczo-
nych, Kanadzie, Australii, ale takze w Wielkiej Bryta-
nii, Belgii i Holandii zaangazowane sa w indywidualne
programy edukacyjne dla lekarzy tzw. wizyty akade-
mickie (z ang. academic detailing). Bedac blisko prakty-
ki klinicznej, osrodki te stajg si¢ baza szkoleniowa dla
niezaleznych konsultantéw akademickich (lekarzy, far-
maceutéw, pielegniarek), ktérzy dysponujac odpo-
wiednimi materialami na temat lekéw i/lub postepo-
wania w konkretnych jednostkach chorobowych,
odwiedzaja lekarzy ogélnych, prowadzac z nimi indy-
widualne spotkania szkoleniowe. Okazuje sie, ze takie
wizyty akademickie przynosza w wielu krajach wy-
mierne korzysci zaréwno dla lekarzy, ich pacjentéw,
jak i ptatnika.

Informacja o leku z polskiej perspektywy

Pod koniec lat 90. dzieki programowi Unii Euro-
pejskiej Tempus-Phare Zarzgdzanie lekiem w opiece
zdrowotnej zdiagnozowano sytuacje w Polsce. Zwrdco-
no uwage na réznorodnos¢ i rozproszenie zrodel infor-
macji o lekach. Wskazano, ze informacja dostarczana
jest lekarzom i farmaceutom przez przedstawicieli me-
dycznych firm farmaceutycznych, a jej merytoryczny
aspekt pozostawia wiele do zyczenia. Mimo krytycz-
nych uwag pod adresem producentéw lekéw sygnali-
zowano potrzebe wspdlpracy z firmami farmaceutycz-
nymi w budowaniu obiektywnej i wiarygodnej
informacji o lekach. Wskazano réwniez na pilng po-
trzebe stworzenia jednolitego systemu informacji, kt6-
ry mialby zasieg ogélnokrajowy. Uplynelo wiele lat,
a idea niezaleznej informacji o leku ciagle nie ma
w Polsce przetozenia na praktyke.

W tym kontekscie kazde dzialanie promujace to
zagadnienie staje sie bardzo cenne. Na uwage zastu-
guja takie osiagniecia, jak m.in. bezplatny, ogdlno-
polski dostep do biblioteki Cochrane oraz do bazy
DynaMed, mozliwy poprzez strone internetowsg
Agencji Oceny Technologii Medycznych, tworzenie
i rozwdj regionalnych centréw informacji medycznej
(zachodniopomorskie, dolnoslaskie), powstanie
pierwszego w Polsce Centrum Informacji o Leku on-
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line itp. Jednak dzialania te nadal nie prowadza
do stworzenia sieci o§rodkéw informacji, ktére umoz-
liwialyby lekarzowi, farmaceucie, pielegniarce oraz
innym specjalistom opieki zdrowotnej korzystanie
z aktualnej i obiektywnej wiedzy. Wsréd lawinowo
rosnacej liczby zrédet informacji (artykulow, ksigzek,
kompendiéw, baz danych) dostepnych takze przez
Internet oraz duzej liczby sympozjéow, konferencji
i szkolen, nie zawsze fatwo wylowi¢ informacje aktu-
alne, wiarygodne i pochodzace z uznanych polskich
i miedzynarodowych Zrdédel.

Nadal jednak brakuje aktualnych i kompleksowo
opracowanych kompendiéw omawiajacych zagadnienie
informagji o leku w jezyku polskim, przewodnikéw ze-
stawiajacych i hierarchizujacych te zasoby w odniesieniu
do miedzynarodowej plaszczyzny oraz systeméw uta-
twiajacych nawigowanie po dostepnych zasobach. m

Autorka jest ekspertem Centrum Medycznego

Ksztatcenia Podyplomowego i wspétzatozycielkg
Centrum Informacji o Leku http://leki-informacje.pl.
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